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o FRTENE

EIXO 1: Planejamento e Avaliacao Institucional

1. O planejamento da FATENE proporciona melhoria institucional.

63 respostas

@ 5. Sempre

@ 4. Frequente

3. Algumas vezes

@ 2. Raramente

@ 1. Sem condices de avaliar

2. O processo de avaliagédo é levado em consideracdo no planejamento da
instituicao.

63 respostas

@ 5. Sempre

@ 4 Frequente

O 3. Algumas vezes

@ 2. Raramente

@ 1. Sem condic@es de avaliar
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o FRTENE

3. Os resultados das avaliagbes feitas na FATENE séo discutidas e divulgadas.

63 respostas

® 5. Sempre

@ 4 Frequente

O 3. Algumas vezes

@ 2. Raramente

@ 1. Sem condicdes de avaliar

4. As agdes de melhorias realizadas pela FATENE atendem as necessidades da
instituicao.

63 respostas

@ 5 Sempre

@ 4. Frequente

@ 3. Algumas vezes

@ 2. Raramente

@ 1. Sem condices de avaliar

38.1%
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o FRTENE

5. A FATENE investe em melhorias para o meu setor.

63 respostas

® 5 Sempre

@ 4. Freguente

& 3. Algumas vezes

@ 2. Raramente

@ 1. Sem condicbes de avaliar

EIXO 2: Desenvolvimento Institucional

1. Conheco o Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI da instituicdo e considero

gue esta coerente com a atuacao cotidiana da instituicdo.

63 resposta

® 5 Sempre

@ 4 Frequente

O 3 Algumas vezes

@ 2. Raramente

@ 1. Sem condicdes de avaliar
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o FRTENE

2. Conheco a missao da FATENE e percebo que esta de acordo com 0 seu
cumprimento.

63 respostas

& 5 Sempre

@ 4 Frequente

& 3. Algumas vezes

& 2. Raramente

30.2% v @ 1. Sem condicdes de avaliar

3. Considero que a FATENE colabora para o desenvolvimento da comunidade do
entorno, possuindo assim, uma imagem fortalecida localmente.

63 respostas

@ 5. Sempre

@ 4. Frequente

@ 3. Algumas vezes

@ 2. Raramente

@ 1. Sem condicbes de avaliar

41.3%
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o FRTENE

EIXO 3: Politica Académica

1. Percebo que a comunicacao e divulgagéo internas sdo adequadas

63 respostas

@ 5. Sempre

& 4. Frequente

O 3. Algumas vezes

@ 2. Raramente

@ 1. Sem condicies de avaliar

2. A comunidade do entorno tem conhecimento das atividades desenvolvidas pela
FATENE.

63 respostas

@ 5 Sempre

& 4 Frequente

O 3. Algumas vezes

@ 2 Raramente

@ 1. Sem condiches de avaliar
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o FRTENE

3. Os servicos eletrénicos, via internet, estdo funcionando adequadamente

63 respostas

& 5. Sempre

@ 4 Frequente

O 3. Algumas vezes

& 2. Raramente

@ 1. Sem condicies de avaliar

EIXO 4: Politica de Gestéo

1. S&o ofertadas oportunidades para o meu crescimento e desenvolvimento
profissional.

63 respostas

@ 5. Sempre

20,6% @ 4. Freguente

# 2. Algumas vezes

@ 2. Raramente

@ 1. Sem condices de avaliar
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o FRTENE

2. Tenho bom relacionamento com meu coordenador de setor.

63 respostas

@ 5. Sempre

@ 4 Frequente

@& 3. Algumas vezes

@ 2. Raramente

@ 1. Sem condictes de avaliar

3. Considero que o grau de satisfacdo pessoal e profissional dos colaboradores é
satisfatorio.

63 respostas

® 5 Sempre

@ 4 Frequente

O 3. Algumas vezes

@ 2. Raramente

@ 1. Sem condices de avaliar
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o FRTENE

4. Considero que os colaboradores desempenham suas atividades com
responsabilidade.

63 respostas

® 5 Sempre

@ 4. Frequente

& 3 Algumas vezes

@ 2. Raramente

@ 1. Sem condicdes de avaliar

5. A politica de pessoal e e os programas de qualificagcdo profissional da instituicéo
estdo adequados.

63 respostas

& 5 Sempre

@ 4. Frequente

0 3. Algumas vezes

@ 2. Raramente

@ 1. Sem condices de avaliar
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6. Os programas de bolsas e descontos para colaboradores funcionam
adequadamente.

63 respostas

@ 5 Sempre

@ 4. Freguente

@ 3. Algumas vezes

@ 2. Raramente

@ 1. Sem condicdes de avaliar

7. Considero que a atuacdo dos gestores corresponde as minhas expectativas tendo
disponibilidade e cordialidade em atender as minhas necessidades.

63 respostas

@ 5. Sempre

@ 4. Frequente

@ 3. Algumas vezes

@ 2. Raramente

@ 1. Sem condicBes de avaliar

41.3%
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EIXO 5: Dimensao 7 - Infraestrutura

1. Meu local de trabalho apresenta boa estrutura fisica (iluminagéao, climatizacéo,
etc.)

63 respostas

@ 5. Sempre

@ 4. Freguente

& 3. Algumas vezes

@ 2. Raramente

@ 1. Sem condicdes de avaliar

2. Meu local de trabalho apresenta os equipamentos necessarios para o
desenvolvimento das minhas atividades.

63 respostas

@ 5 Sempre

@ 4. Frequente

@ 3 Algumas vezes

@ 2. Raraments

@ 1. Sem condictes de avaliar
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o FRTENE

3. A FATENE proporciona treinamentos, capacitacdo e educacgéo continuada

63 respostas

@ 5 Sempre

@ 4. Frequente

O 3. Algumas vezes

@ 2. Raramente

@ 1. Sem condices de avaliar
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